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香港旅遊業議會 

自由作業導遊工作保險計劃 

(2020年1月1日起生效) 

 

1. 「自由作業導遊工作保險」（以下簡稱「工作保險」）是指符合下列每項基本標準的

保險： 

 

1.1. 保單保障持有由議會發出的有效導遊證持有人（持證導遊），為香港持牌旅行

社在香港執行導遊職務期間的任何時間，包括乘坐會員接載入境團的交通工具

以往返該入境團於香港的集合和解散地點的途中，以及因導遊職務所需，沒有

配戴安全帶而在 旅遊車上站立、工作及走動，或在馬路上協助旅客上車下車或

搬運行李的情況。  

1.2. 在受保期內接待團數不限，受保地區為香港。 

1.3. 基本保障範圍如下： 

 
 

保障項目 

（只適用於意外） 

賠償金額上限（港元）不少於 

（除非另外註明， 

否則以每名受保人作準） 

(1) 醫療保障  

醫療費用 50,000（每宗意外） 

住院現金津貼 3,000（每個受保期） 

(3) 個人意外（適用於身故或永久傷殘）  

乘坐公共交通工具或遇劫時發生的意外 300,000* 

其他意外 200,000* 

燒傷保障 100,000 

(4) 入息保障（適用於暫時無法執行導遊職

務的情況） 
2,000（每個受保期） 

(5) 身故恩恤金 10,000 

* 每張保單合共賠償不少於一次 

 

2. 「工作保險」可以： 

 

2.1. 由旅行社為自由作業導遊提供；或 

2.2. 由自由作業導遊自行購買，惟旅行社必須向該導遊提供保費津貼。 
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3. 旅行社提供「工作保險」的保費津貼的方式： 
 
3.1. 保費津貼以同一個入境團計算。 

3.2. 一天保費 ＝ 全年保費基準（港幣550元）÷ 365。 

3.3. 全年保費基準由議會訂定，並會適時按市場調查結果調整。 

3.4. 如持證導遊實際工作的天數是 7 天或以下，津貼額 ＝ 一天保費 x 7。 

3.5. 如持證導遊實際工作的天數是 8 至 14 天，津貼額 ＝ 一天保費 x 14。 

3.6. 如持證導遊實際工作的天數是 15 天或以上，津貼額 ＝ 一天保費 x 持證導遊

實際工作的天數。 

3.7. 計算持證導遊實際工作的天數時，不足一天也當一天處理。 

 

4. 自由作業導遊即使沒「工作保險」的保障而執行旅行社指派的導遊職務，也不會受到

議會的紀律處分（但如旅行社指派沒有「工作保險」保障的自由作業導遊執行導遊職

務而沒有合理辯解的話，將會受到處分）。 

 

5. 「自由作業導遊工作保險計劃」不適用於接待參加者主要為本地居民的本地團的自由

作業導遊。 

 

6. 常見問題： 

 
6.1. 有哪些保險公司可提供「自由作業導遊工作保險」？ 

 自由作業導遊如欲尋找可提供相關保險的保險公司，可向導遊或領隊組織

和旅行社查詢。 

6.2. 如果我同時是一名自由作業領隊，是否需要另外購買一份「自由作業領隊工作

保險」？ 

 是的。除非保險公司可提供一份可同時保障本地導遊和外遊領隊的基本保

障範圍的工作保險。請按此查閱「自由作業領隊工作保險計劃」的詳情。 

6.3. 如旅遊社沒有按議會規定的方式向自由作業導遊提供保費津貼，導遊可以怎

辦？ 

 可向議會入境旅遊部尋求協助，證實違規的會員旅行社可能會因違反議會

指引而被處分。 

6.4. 在什麼情況下自由作業導遊可獲豁免購買「工作保險」？ 

 只有純因年齡問題而不受保障者可獲豁免。 

6.5. 全年保費的基準是如何定出來的？ 

 議會將每年調查市場上受保地區為香港的自由作業導遊工作保險的保費；

如發現有關保費與現行的全年保費基準有差異，則全年保費基準將調整為

http://www.tichk.org/public/website/b5/news/2019_12_13z_c.pdf
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相關保費中最低者。 


